B etrokkenhed
(top)management is essentieel

Om de veiligheidscultuur te veranderen moet u als
(top)management achter die veranderingen staan. In woorden,
maar ook in daden. Door budget vrij te maken, aanwezig te zijn en
het goede voorbeeld geven.

Vooral de rol van de algemeen directeur is belangrijk. Hij is het
boegbeeld van de organisatie.

Als hij uitdraagt dat hij veiligheid belangrijk vindt, zullen alle
managers en leidinggevenden volgen. Top- en overig management
moeten leiderschap tonen om een gedragsverandering te bewerk-
stelligen. Zo ontstaat op den duur een cultuur waarin veilig werken
de norm is.
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